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Hemos puesto en marcha nuevas prestaciones para trabajadores
y trabajadoras por cuenta propia con el objetivo depaliar los
efectos negativos sobre sus negocios de la pandemia del
COVID-19. En esta guia actualizada, tratamos de resolver

la mayor parte de las dudas sobre las medidas aprobadas

(*) Los auténomos que desarrollan actividades que no se hayan visto
suspendidas por las medidas de contencion previstas en el Real Decreto
463/2020, de 14 de marzo, y el resto de normas que lo desarrollan, pueden
continuar prestando sus servicios normalmente. Estos pueden seguir
trabajando y no se ven afectados por las medidas adoptadas por el Real
Decreto-ley 10/2020, de 29 de marzo, por el que se regula un permiso
retribuido recuperable para las personas trabajadoras por cuenta ajena
que no presten servicios esenciales, con el fin de reducir la movilidad de

la poblacién en el contexto de la lucha contra el COVID-19.

PRESTACION EXTRAORDINARIA

PARA AUTONOMOS

¢Quién puede solicitarla?

Cualquier trabajador por cuenta propia inscrito en el régimen
correspondiente que se vea afectado por el cierre de negocios
debido a la declaracion del estado de alarma o cuya facturacion
este mes caiga un 75% respecto a la media mensual del
semestre anterior.




I ¢Hay algun periodo minimo de cotizacion para solicitarla?

No, para solicitar esta prestacion, no es necesario cumplir el
periodo minimo de cotizacion exigido para otras prestaciones,
solo es necesario estar de alta y hallarse al corriente de pago
de las cotizaciones sociales.

. ¢ Se puede acceder incluso teniendo alguna deuda con la
Seguridad Social?

Si, la Seguridad Social permitira a quienes no estén al dia con
los pagos en la fecha de la suspension de la actividad o de la
reduccion de la facturacion, que ingresen las cuotas debidas
en un plazo de 30 dias. Una vez producido el pago, se podra
acceder a esta prestacion.

. ¢En qué momento se exige estar al corriente de pago, en
el de la solicitud?

No, hay que estar al corriente de pago en el momento de la
suspension de la actividad. No obstante, si en esa fecha o en la
de la reduccion de la facturacion no se cumpliera este requisito,
el érgano gestor invitara al pago al trabajador autbnomo para
que en el plazo improrrogable de treinta dias naturales ingrese
las cuotas debidas. La regularizacion del descubierto producira
plenos efectos para la adquisicion del derecho a la proteccion.

[] ¢ También pueden pedirlo los autbnomos que tienen
trabajadores a su cargo? ¢y los autbnomos societarios?

Si. Pueden solicitar la pension extraordinaria todos los
trabajadores y trabajadoras en alta en el Régimen Especial de
Trabajo Autbnomo que cumplan los requisitos, incluidos los
autbnomos societarios. Los autébnomos que tengan trabajadores
a su cargo y hayan tenido que cetrrar por la declaracion del
estado de alarma o hayan visto caer su facturacion un 75%
pueden presentar un ERTE para sus trabajadores y solicitar
esta prestacion extraordinaria.

. ¢ Esta prestacién supone que quien no ingrese no paga
cotizaciones?

Esta prestacion va mas alla. La prestacion consiste en que quien
cause derecho a la ella no solo la cobrara, sino que ademas no
pagara las cotizaciones y se le considerara tiempo cotizado.



Si cesan en la actividad, ¢ tienen que renunciar a las
bonificaciones de las que disfruten, condicionadas al
mantenimiento de la actividad, como la tarifa plana?

No, en este sentido, el decreto indica que el tiempo que

se perciba esta prestacion extraordinaria computara como
efectivamente cotizado, por lo que podran solicitarla los
autbnomos que estén recibiendo estas ayudas y no perderan las
bonificaciones condicionadas al mantenimiento de la actividad.

¢ Qué ocurre con los autbnomos que estan obligados a seguir
prestando servicio, como los taxistas o los talleres ¢ Pueden
acceder a la prestacion extraordinaria?

Si, siempre y cuando acrediten una caida de la facturacion del
75% en relacion con la media efectuada en el semestre natural
anterior a la declaracion del estado de alarma.

¢ Coémo justifico que mis ingresos han mermado un 75%?

Toda solicitud debera ir acompariada de una declaracion jurada
en la que se haga constar que cumplen todos los requisitos
exigidos para causar derecho a esta prestacion.

Debera aportar la informacion contable que lo justifique: copia

del libro de registro de facturas emitidas y recibidas; del libro
diario de ingresos y gastos; del libro registro de ventas e ingresos;
o del libro de compras y gastos. Si no esta obligado a llevar esa
documentacion de contabilidad, por cualquier medio de prueba
admitido en derecho.

¢ COmo se va a reconocer la pérdida de facturacion de un
auténomo que tributa por médulos?

Toda solicitud debera ir acompariada de una declaracion jurada
en la que se haga constar que cumplen todos los requisitos
exigidos para causar derecho a esta prestacion.

Ademas, debera aportar la informacion contable que lo justifique:
copia del libro de registro de facturas emitidas y recibidas; del
libro diario de ingresos y gastos; del libro registro de ventas e
ingresos; o del libro de compras y gastos. Si no esta obligado a
llevar esa documentacion, podra aportar por cualquier medio de
prueba admitido en derecho.



| Parajustificar la caida de ingresos ¢se pueden tomar meses
moviles (por ej., del 15 de marzo al 15 de abril) o tienen que
ser naturales?

Se tienen en cuenta meses naturales, es decir, contaria el mes
de marzo, respecto del semestre natural anterior. Cuando el
trabajador autbnomo no lleve de alta los seis meses naturales
exigidos para acreditar la reduccion de los ingresos, la valoracion
se llevara a cabo teniendo en cuenta el periodo de actividad.

] :iCuanto supone esta prestacion?

Seréa equivalente al 70% de la base reguladora. Esto significa
que cuando se haya cotizado por cese de actividad durante

al menos 12 meses, el importe es el 70% de la base reguladora,
pero para quien haya cotizado menos tiempo, tendra derecho
al 70% de la base minima de cotizacion del colectivo al que
pertenezca el trabajador.

J ¢Durante cuanto tiempo se percibira?
Un mes, con posibilidad de ampliacion hasta el ultimo dia del
mes en el que finalice el estado de alarma, en el supuesto de
que éste se prorrogue y tenga una duracion superior al mes.

B ¢ Desde cuando se puede solicitar la prestacion?

En el caso de los auténomos cuyo negocio se ha visto obligado
a cerrar por la declaracion del estado de alarma, se pude
solicitar desde la entrada en vigor del decreto, es decir, desde
el 14 de marzo. En el caso de los que tienen que presentar
documentacion acreditativa de la caida de facturacion mensual,
podran solicitarla desde el momento en que puedan presentar
dicha documentacion.




] :Como se pide la prestacion?

Las entidades que gestionan la prestacion, principalmente las
mutuas colaboradoras con la Seguridad Social, han habilitado
formularios en sus paginas web para descargar la solicitud

y adjuntar la documentacion pertinente para realizar la gestion
de manera totalmente telematica.

I Si un auténomo tiene la cobertura con el INSS, y no esta
adscrito a ninguna mutua ¢ cémo solicita la prestacion?

Se habilitara un formulario para atender dichas solicitudes.
Se solicita ante el SEPE mediante la correspondiente solicitud
ala que debera adjuntarse la correspondiente acreditacion

B :Debe ser el propio auténomo quien lo solicite?

No hace falta que sea el propio autbnomo, podra actuar por
él quien tenga atribuida su representacion. Se aplicarian las
normas de representacion a través de la sede electronica.

. ¢Tengo que pagar la cotizacion de marzo?

Se debera pagar la cotizacion correspondiente
a los dias previos a la declaracion de
estado de alarma. No obstante, si se
pagara todo el mes por no haberle sido
concedida la prestacion antes del giro
de las cuotas, la TGSS devolvera la parte
correspondiente al periodo que estuviera
percibiendo la prestacion de cese de
actividad, esta devolucion se hara de
oficio, pero nada impide al interesado

su reclamacion a través del sistema RED.

A




. En caso de pluriactividad, ¢ qué requisitos tengo que cumplir
para acceder a la prestacion?

No cobrar ninguna otra prestacion. Esta prestacion es
incompatible con el cobro de cualquier otra, por lo que el
autbnomo en pluriactividad puede cobrarla siempre que
cumpla los requisitos y no perciba ninguna otra prestacion.

I Cuando se dio la orden de cerrar los colegios, muchos
autonomos y auténomas que trabajaban en actividades
extraescolares y ligadas a los colegios se dieron de baja en
el RETA, para no tener que pagar la cuota sin poder facturar.
¢ Pueden optar a la prestacion si estan dados de baja en el
momento de solicitarla?

Uno de los requisitos es estar dado de alta en alguno los
regimenes correspondientes en la fecha de la declaracion
del estado de alarma, es decir, a fecha de 14 de marzo.

| ¢,Como afecta la suspension de términos e interrupcion de los
plazos para los tramites administrativos para la Tesoreria de la
Seguridad Social?

La suspension de plazos afecta a la recaudacion, pero no
a la afiliacion, liquidacion y cotizacion.

. ¢ Qué supone la suspension de los plazos por el estado de
alarma en el procedimiento recaudatorio?

Implica que todos aquellos actos administrativos que se realizan
en el ambito de dicho procedimiento han visto suspendidos los
plazos, por lo que no se realizaran, mientras dure tal suspension.
Esto no conlleva que no se deba cotizar, ya que la liquidacion

y cotizacion estan exceptuadas de la suspension de los plazos,
por lo que las empresas y los trabajadores deben cotizar como
han venido haciendo hasta el momento. Todo ello, sin perjuicio
de que los trabajadores que se acojan a la prestacion por cese
de actividad no tengan la obligacion de cotizar.



¢ Como afecta la suspension de términos e interrupcion de
los plazos para los tramites administrativos para la Tesoreria
de la Seguridad Social?

La suspension de plazos afecta a la recaudacion, pero no a la
afiliacion, liquidacion y cotizacion.

¢ Qué supone la suspension de los plazos por el estado de
alarma en el procedimiento recaudatorio?

Implica que todos aquellos actos administrativos que se realizan
en el ambito de dicho procedimiento han visto suspendidos los
plazos, por lo que no se realizaran, mientras dure tal suspension.
Esto no conlleva que no se deba cotizar, ya que la liquidacion

y cotizacion estan exceptuadas de la suspension de los plazos,
por lo que las empresas y los trabajadores deben cotizar como
han venido haciendo hasta el momento. Todo ello, sin perjuicio
de que los trabajadores que se acojan a la prestacion por cese
de actividad no tengan la obligacion de cotizar.




B ¢Qué singularidad hay para los profesionales del sector
agrario y para los profesionales de la cultura?

Los trabajadores agrarios utilizaran para acreditar la caida de

la facturacion del 75% la comparacion con los mismos meses
del afio anterior y no el promedio del semestre anterior como si
ocurre con el resto de trabajadores por cuenta propia. Con ello,
se tendran en cuenta periodos comparables para establecer la
pérdida de facturacion, ya que las campanas agricolas tienen un
componente marcadamente estacional.

En el caso de los profesionales de la cultura, la caida de ingresos
se acreditara comparando los ingresos del mes con pérdidas
con la media de los doce meses anteriores, ya que se ha tenido
en cuenta que estos trabajadores tienen una distribucion irregular
de la actividad a lo largo del afio.

B Yademas,

Para los trabajadores por cuenta propia que vieran su actividad
suspendida con motivo de la entrada en vigor del decreto de
alarmay se les reconociera el derecho al cese de actividad
desde el mes de marzo, se han eliminado los recargos que
pudieran corresponder por el retraso en el pago de las cuotas
generadas hasta el dia de dicho reconocimiento. Para cubrir el
resto de los dias de marzo, estos trabajadores pueden pedir la
prestacion extraordinaria por cese de actividad aprobada hace
dos semanas, que incluye, ademas del pago de una prestacion
minima de 661 euros al mes, la exencion en el pago de las
cotizaciones sociales.




APLAZAMIENTO DE CUOTAS

[ :Quién puede solicitarlo?

La persona responsable del pago de la deuda. Debe tratarse de
autbnomos 0 empresas afectadas desde y por la situacion provo-
cada por el COVID-19. Por ello, las empresas y trabajadores que
se beneficien de este tipo de aplazamientos no pueden tener otro
aplazamiento en vigor anterior.

B :Cuando tiene que presentarlo?

Se debe solicitar antes del transcurso de los diez primeros dias
naturales del mes de abril, mayo y junio para evitar la facturacion
de cada cuota.

I :Qué tramites se tienen que realizar?

Debera presentar el modelo TC 17/10 Solicitud de aplazamiento
para el pago de deudas con la Seguridad Social.

] :Donde se tramita?

Si dispone de un medio de autenticacion permitido puede realizar
su solicitud a traves del Registro Electronico en el tramite Aplaza-
miento en el pago de deudas a la Seguridad Social en la Sede
Electronica de la Seguridad Social, utilizando el siguiente enlace:
https://sede.seg-social.gob.es/wps/portal/sede/sede/Ciudadanos/
recaudacion/202119/lut/p/z1/04_Sj9CPykssyOxPLMnMzOvMA
fljo8zijQSNTAWtDQx93A08XQ0cQ329Qy2NA43djczOw_EpM
LAOOI8iRr8BDuBIUL8XIQVAHXgV-Tr7putHFSSWZOhm5gXI
60cUpSYnlqYkJgN9qR9hZGBkaGgJdEoUPsPAngErwOPa4NRi_
YLcOlggHw-DLBNHRQBUIi6R6/dz/d5/1 2dBISEvZOFBISONQSEh/

Ademas, para facilitar su tramitacion, la empresa o el autbnomo
que actle a través de un profesional o de un tercero (graduados,
gestores, abogados y demas autorizados del Sistema RED),
podra tramitarlo a través del mismo sin necesidad de ningun tipo
de apoderamiento especifico para ello.

B :Quétipo de interés conlleva el aplazamiento?

Se trata de un interés muy reducido, el 0,5%, interés siete veces
inferior al que normalmente se establece.



MORATORIA DE CUOTAS A EMPRESAS

Y AUTONOMOS

¢Quién puede solicitarla?

Cualquier autbnomo o empresa.

LLa moratoria no sera de aplicacion para las empresas que
hayan sido exoneradas de pagar cotizaciones sociales por
sus trabajadores afectados por ERTES por fuerza mayor

a causa del coronavirus.

Los trabajadores por cuenta propia podran acceder a la
moratoria si las actividades que realicen no se han suspendido
con ocasion del estado de alarma declarado por el Real
Decreto 463/2020, de 14 de marzo.

¢ Qué plazo maximo se puede solicitar?

Hasta seis meses para el pago de las obligaciones con la
Seguridad Social. De esta forma, podran demorar el pago de las
cotizaciones que deban efectuarse en los meses de mayo, junio
y julio. Estas cuotas se deberan abonar seis meses después.

¢ Qué intereses de demora o recargo se aplicaran?

Ninguno.

Se contempla la moratoria del pago de la cuota a la Seguridad
Social, incluyendo los dias no trabajados.

Las empresas y autbnomos que pudieran no tener derecho

a la moratoria también podran solicitar el aplazamiento antes
mencionado al 0,5% durante los periodos de pago de mayo

y junio.

¢ Qué requisitos y tramites se requieren?

Los requisitos para poder solicitar esta moratoria se
estableceran a través de una Orden Ministerial y se pondran
en marcha modos agiles de comunicacion de solicitudes

y respuesta de la Administracion.



B :Dénde se tramita?

La empresa, o0 el autbnomo que actue a través de un profesional
o de un tercero (graduados, gestores, abogados y demas
autorizados del Sistema RED), debera tramitarlo a través del
Sistema RED.

El auténomo que no tenga asignado ningun Autorizado RED
debera solicitarlo a través del servicio en la Sede Electronica de la
Seguridad Social que se pondra operativo en los proximos dias.

B :Quién no podra solicitar la moratoria?

LLa moratoria no sera de aplicacion para las empresas que
hayan sido exoneradas de pagar cotizaciones sociales por sus
trabajadores afectados por ERTESs por fuerza mayor a causa del
coronavirus. En el caso de los trabajadores por cuenta propia
se concedera, siempre que las actividades que realicen no se
hayan suspendido con ocasion del estado de alarma declarado.
Ademas, las empresas y autbnomos que pudieran no tener
derecho a la moratoria también podran solicitar el aplazamiento
al 0,5% durante los periodos de pago de mayo y junio.

. ¢ Cuando pueden las empresas solicitar el aplazamiento y la
moratoria?
Tanto las moratorias como los aplazamientos deben solicitarse
antes del transcurso de los diez primeros dias naturales del plazo
reglamentario de ingreso.
Por lo tanto, aquellas empresas que asi lo deseen pueden:
1. Solicitar hasta el proximo dia 10 de abril el aplazamiento en el
pago de las cuotas correspondientes al mes de marzo de 2020.
2. Solicitar desde el dia 1 al dia 10 de mayo, la moratoria de
6 meses, sin interés, en el pago de sus cotizaciones sociales,
y por conceptos de recaudacion conjunta, correspondientes
al mes de abril, 0, en su defecto, el aplazamiento de las cuotas
de dicho mes de abril.
3. Solicitar desde el dia 1 al dia 10 de junio, la moratoria de
6 meses, sin interés, en el pago de sus cotizaciones sociales,
y por conceptos de recaudacion conjunta, correspondientes
al mes de mayo, o, en su defecto, el aplazamiento de las cuotas
de dicho mes de mayo.
4. Solicitar desde el dia 1 al dia 10 de julio, la moratoria de 6
meses, sin interés, en el pago de la cuota correspondiente
al mes de julio.



. ¢Si soy un trabajador por cuenta propia, cuando puedo
solicitar el aplazamiento y la moratoria?

Los trabajadores por cuenta propia pueden solicitar tanto las
moratorias como los aplazamientos antes del transcurso de los
diez primeros dias naturales del plazo reglamentario de ingreso.
1. Solicitar hasta el proximo dia 10 de abril, el aplazamiento en el
pago de las cuotas correspondientes al mes de abril de 2020.

2. Solicitar desde el dia 1 al dia 10 de mayo, la moratoria de 6
meses, sin interés, en el pago de la cuota correspondiente al

mes de mayo, o, en su defecto, el aplazamiento de las cuotas de
dicho mes de mayo.

3. Solicitar desde el dia 1 al dia 10 de junio, la moratoria de 6 meses,
sin interés, en el pago de la cuota correspondiente al mes de junio, o,
en su defecto, el aplazamiento de las cuotas de dicho mes de junio.
4. Solicitar desde el dia 1 al dia 10 de julio, la moratoria de 6 meses,
sin interés, en el pago de la cuota correspondiente al mes de julio.

B :Coémo se facilitan estos tramites?

Se han ampliado las gestiones que pueden realizar los
autorizados en el Sistema RED. A partir de ahora, y con el
objetivo de agilizar los tramites, los autorizados RED estaran
habilitados para gestionar los aplazamientos en el pago

de deudas, las moratorias en el pago de cotizaciones y las
devoluciones de ingresos indebidos.

PRESTACION CUIDADO DE MENORES

AFECTADOS POR CANCER U OTRA
ENFERMEDAD GRAVE

¢ Se mantiene el subsidio por cuidado de menores afectados
por cancer u otra enfermedad grave?

Si. Todos los trabajadores, por cuenta ajena 'y propia, que
perciban subsidio por cuidado de menores afectados por cancer
u otra enfermedad grave hasta el 14 de marzo de 2020, durante
el estado de alarma, mantendran el subsidio en caso de que

se vean afectados por un ERTE (suspensivo o de reduccion de
jornada) asociados al Real Decreto 8/2020.



OTRAS MEDIDAS

Se extiende la proteccion por incapacidad temporal para casos
de situacion excepcional de confinamiento total de poblaciones
como consecuencia del COVID-19 para servicios esenciales.

Mas facilidad para rescatar las aportaciones realizadas a planes
de pensiones.

Podran recurrir las personas que estén inmersas en un expediente
de regulacion temporal de empleo y los autbnomos que hayan
cesado su actividad como consecuencia de los efectos del
COVID-19.

Se extiende la moratoria del pago de la hipoteca también a
los locales y oficinas de trabajadores autbnomos.

Y ademas, se establecen diferentes medidas para que los
autébnomos y las empresas que se hayan visto afectados por

el COVID-19 puedan flexibilizar el pago de suministros basicos
como la luz, el agua o el gas, llegando incluso a la posibilidad de
suspender su pago. Las cantidades adeudadas se abonaran
como maximo en los seis meses siguientes a la finalizacion

del estado de alarma.







